
 
 

 
 

 
………………………………, op ..……………………… 

(plaats en datum) 
 
 
 

 
 
 
Voor- en achternaam van de consument(en): ………………………………………………………………………………………………………………………… 
Adres van de consument(en) : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………
   
   
 
 

Product Klachtenformulier 
 
 
 

Ik informeer hierbij het procut dat door mi werd gekocht op ……………………………………...…… defect bleek te zijn. 
 

Defect van het product: 
 

………………………………………………………...……………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………...……………………………………………………………………………………. 
 
 
Defect werd gevonden op : ..………………………………………. 
Om bovenstaande redenen eis ik op grond van de wet van 23 april 1964 van het Burgerlijk Wetboek: 
 
- productvervanging voor nieuwe op basis van kunst. 561 §1 van het Burgerlijk Wetboek * 
 

 
Gelieve het opgegeven bedrag terug te storten op mijn rekening / per postorder naar mijn adres 
.…………………………………………..……………………..……………………………………………………… …………………………………………………………………. 
op basis van art. 560 § 1 van het Burgerlijk Wetboek * 
 
- Ik trek me terug uit het contract en vraag de prijs van het product terug op mijn rekening / per postorder naar mijn adres 
.…………………………………………..……………………..……………………………………………………… …………………………………………………………………. 
op basis van art. 560 § 1 van het Burgerlijk Wetboek * 
 
 
Vriendelijke groeten 
 
 
 …….......................................... 
 
 
* doorstreep wat niet past 
 

01 – 651 Warsaw, Poland

- productprijsverlaging met het bedrag van ....................EUR.

e-mail: support@gamvis.eu

Gamvis Marcin Naklicki

support@gamvis.eu




